Datenschutzerklarung

Praxis fiir Psychotherapie (HPG) Michael Wolfstetter
Stidwestkorso 61, 12161 Berlin-Friedenau

Stand: 06.12.2025

1. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und anderer
datenschutzrechtlicher Bestimmungen:

Michael Wolfstetter

Heilpraktiker fiir Psychotherapie (HPG)
Stidwestkorso 61

12161 Berlin-Friedenau

Telefon: +49 (0) 178 3170477
E-Mail: m.wolfstetter@protonmail.com
Website: www.berlin-psychotherapie.com

2. Allgemeines zur Datenverarbeitung

Der Schutz Ihrer personlichen Daten ist mir ein besonderes Anliegen. Ich verarbeite Thre
Daten ausschlief3lich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG, TMG)
und im Rahmen der therapeutischen Schweigepflicht nach § 203 StGB.

3. Berufliche Schweigepflicht

Als Heilpraktiker flir Psychotherapie unterliege ich der gesetzlichen Schweigepflicht gemaf3
§ 203 StGB. Alle Informationen, die Sie mir im Rahmen der therapeutischen Behandlung
anvertrauen, werden streng vertraulich behandelt. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur:

e mit lhrer ausdriicklichen schriftlichen Einwilligung
e bei unmittelbarer Gefahr fiir Leib und Leben (Selbst- oder Fremdgefahrdung)
e bei gesetzlicher Verpflichtung (z.B. auf richterliche Anordnung)



4. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten

4.1 Patientendaten

Im Rahmen der therapeutischen Behandlung erhebe und speichere ich folgende Daten:

Stammdaten: Name, Geburtsdatum, Adresse, Kontaktdaten
Versicherungsdaten: Krankenversicherung, Versichertennummer
Gesundheitsdaten: Anamnese, Diagnosen, Therapieverlauf, Dokumentation der
Sitzungen

Abrechnungsdaten: Rechnungen, Zahlungsinformationen

Rechtsgrundlage: Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO (Gesundheitsversorgung), Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO (Vertragserfiillung), § 630f BGB (Dokumentationspflicht).

4.2 Website-Nutzung
Beim Besuch meiner Website werden automatisch folgende Daten erhoben:

[P-Adresse des anfragenden Rechners

Datum und Uhrzeit des Zugriffs

Name und URL der abgerufenen Datei

Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL)
Verwendeter Browser und ggf. Betriebssystem

Diese Daten werden zur Gewahrleistung der Funktionsfahigkeit der Website und zur
Fehleranalyse fiir maximal 7 Tage gespeichert und anschliefRend geloscht.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse).

5. Verwendung externer Dienste und Ubermittlung an Dritte

5.1 CloudFlare E-Mail-Schutz

Zum Schutz vor Spam nutze ich CloudFlare E-Mail Protection. Dabei werden E-Mail-
Adressen auf der Website verschliisselt dargestellt. CloudFlare ist ein US-amerikanisches
Unternehmen. Die Datentibertragung erfolgt auf Grundlage von EU-
Standardvertragsklauseln.

Anbieter: Cloudflare, Inc., 101 Townsend St., San Francisco, CA 94107, USA
Datenschutzerklarung: https://www.cloudflare.com/privacypolicy/



5.2 Content Delivery Network (CDN)

Fiir die Bereitstellung von Icons und Schriftarten nutze ich das Content Delivery Network
(CDN) von jsDelivr. Hierbei kann Ihre IP-Adresse an Server des Anbieters tibertragen
werden.

Anbieter: ProspectOne, Krolewska 65A/1, 30-081, Krakéw, Poland
Datenschutzerklarung: https://www.jsdelivr.com/privacy-policy-jsdelivr-net

5.3 Externe Bilder

Einige Bilder auf dieser Website werden von externen Servern (Unsplash) geladen. Dabei
kann Ihre [P-Adresse an diese Server libertragen werden.

Anbieter: Unsplash Inc., 1711 McGee St. #400, Kansas City, MO 64108, USA
Datenschutzerklarung: https://unsplash.com/privacy

Rechtsgrundlage fiir alle externen Dienste: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung durch
Cookie-Banner)

6. Cookies

Diese Website verwendet nur technisch notwendige Cookies zur Speicherung Ihrer Cookie-
Einwilligung (LocalStorage). Es werden keine Tracking- oder Marketing-Cookies verwendet.

Sie konnen die Speicherung von Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer
Browser-Software verhindern. In diesem Fall kann die Funktionalitdt der Website
eingeschrankt sein.

7. Kontaktaufnahme

Bei Kontaktaufnahme per E-Mail oder Telefon werden die von IThnen mitgeteilten Daten
(Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Nachricht) zur Bearbeitung Ihrer Anfrage
gespeichert.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragsanbahnung) bzw. Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO (berechtigtes Interesse).

8. Speicherdauer

Die Speicherdauer richtet sich nach folgenden Fristen:

e Patientenakten: 10 Jahre nach Abschluss der Behandlung (§ 630f BGB, Berufsordnung)
e Abrechnungsunterlagen: 10 Jahre (§ 147 AO)
e Kontaktanfragen ohne Behandlung: 3 Jahre nach letztem Kontakt



e Server-Logfiles: 7 Tage

9. Ihre Rechte als Betroffener
Sie haben folgende Rechte:

Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO)

Sie konnen Auskunft liber Thre gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen.

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)
Sie konnen die Berichtigung unrichtiger Daten verlangen.

Recht auf Loschung (Art. 17 DSGVO)

Sie konnen die Loschung lhrer Daten verlangen, sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen oder die therapeutische Dokumentationspflicht entgegenstehen.

Recht auf Einschrankung (Art. 18 DSGVO)
Sie konnen die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten verlangen.

Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
Sie konnen Thre Daten in einem strukturierten, gdngigen Format erhalten.

Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO)

Sie kénnen der Verarbeitung Ihrer Daten aus Griinden lhrer besonderen Situation
widersprechen.

Widerrufsrecht (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)

Sie konnen erteilte Einwilligungen jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.

Beschwerderecht (Art. 77 DSGVO)
Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde zu beschweren:

Berliner Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Friedrichstr. 219

10969 Berlin

Telefon: 030 13889-0

E-Mail: mailbox@datenschutz-berlin.de

Website: https://www.datenschutz-berlin.de



10. Datensicherheit

Ich verwende geeignete technische und organisatorische Sicherheitsmafdnahmen, um lhre
Daten gegen zufillige oder vorsatzliche Manipulationen, Verlust, Zerstorung oder den
Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen. Dazu gehoren:

e Verschliisselte Dateniibertragung (SSL/TLS)

e Verschliisselte E-Mail-Kommunikation (ProtonMail)

e Passwortgeschiitzte Praxissoftware

e Physische Sicherung von Patientenakten in abgeschlossenen Raumen
e Regelmafiige Datensicherungen

e Zugangsbeschrankungen

11. Automatisierte Entscheidungsfindung

Es findet keine automatisierte Entscheidungsfindung einschliefilich Profiling gemaf3 Art. 22
DSGVO statt.

12. Anderungen dieser Datenschutzerklidrung

Ich behalte mir vor, diese Datenschutzerklarung bei Bedarf anzupassen, um sie an
gednderte Rechtslagen oder bei Anderungen der Website sowie der Datenverarbeitung
anzupassen. Die jeweils aktuelle Version finden Sie auf meiner Website.

13. Kontakt bei Datenschutzfragen

Bei Fragen zum Datenschutz, zur Ausiibung Ihrer Rechte oder zu dieser
Datenschutzerklarung konnen Sie sich jederzeit an mich wenden:

Michael Wolfstetter

Stidwestkorso 61

12161 Berlin-Friedenau

Telefon: +49 (0) 178 3170477

E-Mail: m.wolfstetter@protonmail.com
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